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ALLEGATO B 
 

Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza scolastica rivolta ad alunni con 
disabilità della Società della Salute della Valdinievole 

Progetto sintetico di servizio (art. 41 del D.Lgs. 36/2023 e Allegato I.7) 

RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA 

 

Art. 1 – PREMESSE 

Nell'anno scolastico 2026/2027 a  seguito della valutazione tecnico-professionale e delle risorse 
disponibili, la Società della Salute Valdinievole prevede l’ attivazione del servizio di Assistenza 
Scolastica  in favore di 323 alunni, per un monte orario complessivo pari a 2.619 ore settimanali, 
corrispondenti a 89.046 ore annue, considerando un periodo di attività pari a 34 settimane. 

In particolare risultano interessati: 

 231 alunni frequentanti scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di primo grado;  
 92 alunni frequentanti istituti secondari di secondo grado.  

Gli interventi sono rivolti agli alunni residenti negli undici Comuni della Valdinievole e frequentanti 
istituzioni scolastiche statali e paritarie del territorio e, per gli istituti secondari di secondo grado, anche 
scuole ubicate in territori limitrofi. 

L'obiettivo della procedura è garantire la continuità del servizio di assistenza scolastica, adeguandolo 
all'evoluzione del fabbisogno territoriale e assicurando elevati livelli qualitativi, un efficace 
coordinamento operativo, il monitoraggio delle prestazioni erogate e la piena integrazione tra servizi 
scolastici, sociali e sanitari. 

Particolare attenzione dovrà essere assicurata al sostegno dell'autonomia e della partecipazione 
dell'alunno alla vita scolastica, in coerenza con il progetto individuale e con il Piano Educativo 
Individualizzato (P.E.I.), nonché al raccordo con le istituzioni scolastiche, le famiglie e i servizi 
territoriali. 

Art. 2 -OGGETTO DEL SERVIZIO 

Il servizio oggetto dell'appalto consiste nell'assistenza scolastica rivolta ad alunni con disabilità (ai 
sensi dell’art.3 c.3 Legge 104/92), residenti nei Comuni della Valdinievole e frequentanti le scuole 
dell'infanzia, primarie, secondarie di primo e secondo grado statali e paritarie. 

Il servizio è finalizzato a sostenere: 

 l'autonomia personale dell'alunno; 
 l'inclusione e la partecipazione alla vita scolastica; 
 il diritto allo studio; 
 la realizzazione degli interventi previsti dal P.E.I.; 
 la partecipazione alle attività didattiche, educative e laboratoriali; 
 la partecipazione a uscite didattiche, visite di istruzione giornaliere, attività sul territorio e, ove 

previsto, Formazione Scuola-Lavoro; 
 la collaborazione con il personale docente, gli insegnanti di sostegno e il personale ATA; 
 il raccordo con la famiglia e con i servizi sociali e sanitari territoriali. 
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Le attività potranno essere svolte presso gli istituti scolastici frequentati dagli alunni e, laddove 
previsto e autorizzato, anche al di fuori delle sedi scolastiche, in occasione di attività didattiche, 
educative e formative. 

Art. 3- DESCRIZIONE DELLE PRESTAZIONI RICHIESTE 

Le attività di assistenza scolastica dovranno essere garantite per la durata dell'anno scolastico, oltre a 
prevedere una fase organizzativa preliminare e una fase di valutazione e verifica dell'attività svolta. 

A tal fine è richiesta la stretta collaborazione tra le figure di coordinamento dell'affidatario, i referenti 
della Società della Salute della Valdinievole, i professionisti dei servizi territoriali, i referenti degli istituti 
scolastici e le famiglie. 

Le attività comprenderanno, a titolo esemplificativo: 

 affiancamento individualizzato dell'alunno; 
 supporto allo sviluppo e al mantenimento delle autonomie personali; 
 facilitazione della partecipazione dell'alunno alle attività scolastiche; 
 supporto nelle attività educative e relazionali; 
 accompagnamento e supporto durante le attività svolte all'esterno della scuola, ove 

autorizzate; 
 collaborazione alla realizzazione degli interventi previsti nel P.E.I.; 
 partecipazione agli incontri di verifica e programmazione previsti; 
 raccordo con gli insegnanti e con le altre figure professionali coinvolte; 
 osservazione e monitoraggio dell'andamento dell'intervento; 
 collaborazione alla documentazione e alla valutazione degli interventi. 

L'organizzazione delle attività di affiancamento individualizzato potrà essere arricchita da elementi 
innovativi di carattere metodologico e organizzativo, con particolare riferimento alle modalità di 
inclusione, alla personalizzazione degli interventi, alla continuità educativa e al raccordo con il 
territorio. 

La Società della Salute si attende, pertanto, che l'operatore economico proponga nell'offerta tecnica 
soluzioni organizzative e metodologiche idonee a migliorare la qualità e l'efficacia del servizio. 

Art. 4 -DESTINATARI 

Destinatari del servizio sono alunni residenti nei Comuni della Valdinievole, frequentanti le scuole 
dell'infanzia, primarie, secondarie di primo e secondo grado statali e paritarie, in condizione di 
disabilità certificata ai sensi della Legge n. 104/1992 (art.3 c.3) e per i quali sia stato individuato il 
bisogno di assistenza per l'autonomia e la comunicazione, in aggiunta agli interventi assicurati dalle 
istituzioni scolastiche attraverso il proprio personale. 

Il numero degli alunni e il relativo monte orario costituiscono il fabbisogno stimato sulla base della 
programmazione per l'anno scolastico 2026/2027 (n° 323 alunni) e potranno essere oggetto di 
adeguamento nel corso dell'esecuzione del contratto nei limiti e secondo le modalità previste dagli atti 
di gara e dalla normativa vigente. 

 
ART. 5 - DURATA 

La durata dell'appalto è stabilita in 12 mesi a decorrere dalla data di stipula del contratto, con 
esecuzione delle prestazioni in relazione all'anno scolastico 2026/2027 e secondo il calendario e la 
programmazione definiti dalla Società della Salute della Valdinievole e dagli istituti scolastici 
interessati. 
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Restano ferme le eventuali opzioni e proroghe previste negli atti di gara, nei limiti e alle condizioni 
stabilite dalla normativa vigente. 

ART. 6- FIGURE PROFESSIONALI RICHIESTE E MONTE ORE 
 

Per la realizzazione del servizio l'Affidatario dovrà garantire un'organizzazione composta da un 
Coordinatore del servizio, coadiuvato da un adeguato team di coordinamento, nonché da un numero di 
Assistenti educativi scolastici idoneo a garantire la copertura del fabbisogno rilevato dalla Società della 
Salute della Valdinievole. 

Tra il personale impiegato dovranno essere assicurate, secondo il fabbisogno individuato dalla Stazione 
Appaltante, anche le competenze specialistiche necessarie per l'assistenza agli alunni con disabilità 
sensoriale, ivi comprese le competenze nella Lingua dei Segni Italiana (LIS) e nel sistema di lettura e 
scrittura Braille. 

Le suddette prestazioni specialistiche sono da intendersi ricomprese nel monte ore complessivo del 
servizio e non costituiscono una voce oraria aggiuntiva rispetto al monte ore complessivamente previsto. 

Il monte ore minimo annuo delle prestazioni oggetto dell'appalto è pertanto pari a: 

n. 89.046 

corrispondenti a n. 2.619 ore settimanali per n. 34 settimane di attività. 

Il monte ore comprende tutte le prestazioni di assistenza educativa scolastica necessarie alla 
realizzazione degli interventi, comprese, ove richieste in relazione al fabbisogno individuale, le attività 
svolte da personale in possesso di specifiche competenze per l'assistenza agli alunni con disabilità 
sensoriale, con conoscenza della LIS e/o del sistema Braille. 

L'Affidatario dovrà inoltre garantire un servizio di coordinamento tecnico-organizzativo finalizzato alla 
programmazione degli interventi, alla gestione operativa del personale, alle sostituzioni, al raccordo con 
la Società della Salute della Valdinievole, gli Istituti scolastici, le famiglie e i servizi sociosanitari, nonché 
al monitoraggio e alla verifica dell'andamento del servizio. 

Per l'espletamento delle suddette attività è richiesto un impegno minimo di 900 ore annue di 
coordinamento. 

ART. 7- SEDI E LOCALI 

Le attività si svolgono presso gli istituti scolastici frequentati dagli alunni residenti negli undici Comuni 
della Valdinievole e, ove previsto e autorizzato, presso altri luoghi funzionali allo svolgimento delle 
attività educative, didattiche e formative. 

L'aggiudicatario dovrà disporre di una sede operativa nel territorio della Valdinievole, idonea allo 
svolgimento delle attività di coordinamento, programmazione e organizzazione del servizio, gestione 
delle turnazioni e delle sostituzioni degli operatori. 

Riunioni, incontri di monitoraggio, verifica, valutazione e supervisione potranno essere svolti presso 
sedi e locali della Società della Salute della Valdinievole e, laddove autorizzato, presso gli istituti 
scolastici coinvolti nelle attività. 

L'aggiudicatario dovrà garantire il massimo rispetto e la cura dei locali, dei materiali e delle eventuali 
attrezzature presenti negli istituti scolastici. 

Art. 8 - IMPORTO A BASE DI GARA E VALORE STIMATO DELL'APPALTO 



4 

 

L'importo a base di gara per l'affidamento del servizio, della durata di dodici mesi, è determinato in € 
1.928.050,84 oltre IVA nella misura di legge. 

L'importo è stato determinato sulla base del fabbisogno rilevato dalla Società della Salute della 
Valdinievole per l'anno scolastico 2026/2027, stimato in 89.046 ore annue di prestazioni educative, 
applicando il costo orario del personale derivante dal vigente CCNL delle Cooperative Sociali 
(categoria C3/D1). 

La stima economica del servizio è riepilogata nella seguente tabella: 

Costo manodopera 1.918.050,84   

Altri costi afferenti 
all’esecuzione del 
servizio (spese 
generali, rimborso 
carburante..) 

€  10.000,00   

Totale 
annuo/Importo a 
base di gara 

1.928.050,84   

 

Il valore complessivo dell’appalto è determinato dalle seguenti voci, oltre all’importo a base di gara: 

 

Eventuali modifiche non sostanziali art 120, 
comma 1, lettera e) e comma 3 

 

Per un massimo di € 192.805,08 

Eventuale proroga tecnica di 6 mesi – Art. 120. 
Comma 11 

Per un massimo di € 964.025,42 

Totale opzioni € 1.156.830,50 

 

ANAC contributo € 660,00 

Incentivi funzioni tecniche ai 
sensi dell'art. 45 del D.Lgs. 
36/2023 - 1% sull’importo a 
base di gara  

Quota incentivi al personale 
(80%) 

di cui quota destinata al 
personale SdS 

di cui quota destinata al 
personale SUA  

IRAP 8,5% su quota incentivi 
personale SdS 

IRAP 8,5% su quota incentivi 

€ 19.280,51 

 

 

€ 15.424,41 

 

€ 14.807,43 

 

€ 616,98 

€ 1.258,63 

 



5 

 

personale SUA  

Totale incentivi e IRAP  

€ 52,44 

 

€ 20.591,58 

SUA – Corrispettivo pari allo 
0,75% + 0.3% parte 
eccedente 1.000.000 
sull’importo a base di gara 
+opzioni  

€ 13.754,64 

 

 

Iva al 5% € 154.244,067 

 

Totale valore complessivo 
appalto con iva 

€ 3.274.131,63 

 
 


