
Allegato C 

CRITERI E PUNTEGGI DI AGGIUDICAZIONE 

L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 
108 commi 2 e 5 del D.Lgs 36/2023, assegnando valore al solo merito tecnico, prevedendo punti 0 
all’offerta economica. 
La ditta dovrà presentare una relazione su come intenderà valorizzare ogni singolo elemento di seguito 
individuato. 
Alla valutazione delle offerte provvederà la Commissione Giudicatrice appositamente nominata ai sensi 
dell’art. 93 del D.Lgs 36/2023. 
La Commissione giudicatrice procederà all’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
valutando l’offerta tecnica in base ai criteri e i parametri di misurazione indicati di seguito, attribuendo a 
ciascun candidato il punteggio complessivo finale, non superiore a 100, risultante dalla somma dei 
punteggi parziali ottenuti in sede di valutazione dell’offerta stessa. 
 

Offerta tecnica: 100 
Offerta economica: 0 
TOTALE: 100 

 
La commissione giudicherà ogni proposta, assegnando il punteggio nel seguente modo: 
partendo dal punteggio massimo attribuibile per ogni singolo elemento, applicherà le percentuali qui sotto 
individuate, attenendosi ai seguenti criteri motivazionali: 

 
 
ottimo 

L’elemento valutato è ritenuto estremamente valido, completo e definito. 
La proposta si distingue per l’elevato livello qualitativo ed è ottimamente 
rispondente alle esigenze del servizio 

 
100% 

 
pregevole 

L’elemento valutato è ritenuto completo e ben definito. La proposta si 
distingue per il livello qualitativo che risponde pienamente alle esigenze del 
servizio 

 
80% 

 
molto buono 

L’elemento valutato è ritenuto completo. La proposta si distingue per 
l’apprezzabile livello di garanzia della qualità e si ritiene rispondente alle 
esigenze del servizio 

 
70% 

 
buono 

L’elemento valutato evidenzia elementi apprezzabili, la proposta è 
sostanzialmente completa ed adeguata. Si ritiene essere rispondente alle 
esigenze del servizio 

 
60% 

 
discreto 

L’elemento valutato è ritenuto limitato agli elementi essenziali ma ben 
argomentato e coerente con quanto richiesto. La proposta è accettabile in 
relazione alle esigenze del servizio 

 
50% 

 
sufficiente 

L’elemento valutato è ritenuto frammentario ed evidenzia aspetti trattati in 
modo sufficiente. La proposta presenta solo elementi essenziali in relazione 
alle esigenze del servizio 

 
40% 

 
insufficiente 

L’elemento valutato presenta elementi significativi di incoerenza od 
incompletezza. La proposta presenta elementi critici e non pienamente 
adeguati alle esigenze del servizio. 

 
20% 

inadeguat
o e/o non 
giudicabile 

L’elemento è ritenuto e/o inadeguato, incoerente, non trattato o fuori tema. 
Si evidenziano gravi lacune e/o manchevolezze che non garantiscono la 
corretta esecuzione del servizio. La proposta non consente una 
valutazione. 

 
0% 



L’impresa dovrà presentare la propria offerta in ordine ai requisiti successivamente richiamati, 
presentando apposita relazione nella quale si descriva come intenderà valorizzare ogni singolo elemento 
di seguito individuato. 

 

LETTERA “A” SERVIZI MINIMI E ULTERIORI SERVIZI INTEGRATI PUNTI 

 
 
 
 
 
 
 
 

SUB CRITERI 

SUBCRITERIO A.1 
Qualità del progetto in relazione alla modalità di acquisizione dei servizi 
minimi di accoglienza garantiti e di integrazione, previsti all'art. 6 del 
capitolato 

 
Max 15 

SUBCRITERIO A.2 
Qualità dei servizi aggiuntivi a quelli previsti dall'art. 7 del capitolato 

Max 15 

SUBCRITERIO A.3 
Presenza di mediatori linguistici di lingua francese, inglese, tedesca, 
lingue africane e orientali 

Max 5 

SUBCRITERIO A.4 
Qualità del piano di monitoraggio dell'apprendimento della lingua 
Italiana. 

Max 10 

SUBCRITERIO A.5 
Modalità di svolgimento di colloqui di consulenza e orientamento legale. 

Max 5 

SUBCRITERIO A.6 
Efficienza delle modalità di reperimento delle aziende e degli enti di 
formazione nel servizio e di orientamento e formazione del lavoro 

Max 10 

 Max 60 

 

 

LETTERA “B” REQUISITI DELLE STRUTTURE DI ACCOGLIENZA PUNTI 

 
 

 
SUB CRITERI 

SUBCRITERIO B.1 
Qualità delle strutture 

Max 4 

SUBCRITERIO B.2 
Dislocazione dell'unità abitative (verrà attribuito il maggior punteggio alla 
proposta che prevederà la maggiore distribuzione dei locali nei quartieri 
cittadini) 

 
Max 4 

SUBCRITERIO B.3 
Qualità dei servizi di manutenzione 

Max 2 

 Max 10 

 

 

 
LETTERA “C” PERSONALE, ORGANIGRAMMA, GRUPPI E MODALITÀ DI 

LAVORO 

 
PUNTI 

SUB CRITERI SUBCRITERIO C.1 
Professionalità del personale impiegato nel progetto attraverso la 
valutazione dei curriculum 

Max 8 

SUBCRITERIO C.2 
Grado di multidisciplinarietà dell'equipe proposta (Verrà valutato il 
maggior grado di multidisciplinarietà) 

Max 6 

SUBCRITERIO C.3 
Adeguatezza delle procedure per l'affiancamento e l'argomentazione Max 3 



del  personale di sostituzione al fine di ridurre l'impatto di eventuali turn 
over 

SUBCRITERIO C.4 
Congruenza con il piano finanziario (equipe multidisciplinare e 
consulenze) dell'organizzazione del personale impegnato nel progetto in 
merito alla gestione del tempo lavoro come da organigramma 
presentato. 

Max 3 

SUBCRITERIO C.5 
Adeguatezza della misura di aggiornamento e formazione del personale 
coinvolto. 

Max 3 

SUBCRITERIO C.6 
Grado di adeguatezza della modalità di svolgimento delle attività di 
supervisione psicologica. 

Max 4 

Max 27 

 
 

 

LETTERA “D” 
RENDICONTAZIONE E VERIFICHE 

PUNTI 

SUBCRITERIO D.1 
SUB CRITERI Grado di coerenza e adeguatezza della distribuzione delle risorse 

finanziarie in relazione all'attività e ai servizi offerti. 

Punti Max 
3 

Max 3 

 
DI OGNI RELAZIONE SARÀ APPREZZATA LA CAPACITÀ ESPOSITIVA E DI SINTESI



 


